


Este manual tiene el objetivo de brindar una 

guía para el manejo del sistema de facturación 

de la empresa Vitalnip Marketing SAS, para ello 

se dará una descripción precisa e ilustrativa, 

dando a conocer las características, 

funcionamiento y desempeño del sistema. 

Generando un entorno agradable y de fácil 

manejo para el usuario.

 Brindar una descripción clara y detallada 

sobre el funcionamiento y uso de las 

distintas acciones del sistema de 

facturación.

 Guiar al usuario en los diferentes tipos 

de operaciones dentro del aplicativo, para 

así poder apoyarlo en la interacción de la 

interfaz de usuario.

Este manual pretende ser una guía en el uso del sistema de información facturación. 

En su contenido podremos observar los aspectos más esenciales para poder utilizar 

de una manera muy fácil sus funcionalidades, está pensada y diseñada para facilitar 

a los usuarios de la empresa Vitalnip Marketing SAS, llevando consigo mismo los 

mecanismos de actualización de datos, gestión de clientes, productos, proveedores y 

ventas.



El sistema de información propuesto se origino a 

partir de una investigación de campo en el 

municipio de Soacha (Cundinamarca), empleando 

la entrevista para la recolección de la información, 

obteniendo como resultado la falta de un sistema 

que le permitiera llevar un control de las ventas, 

registro de clientes, usuarios y proveedores, 

debido a esto se desarrollo un prototipo del 

software donde se pudo observar la interfaz visual 

del Usuario – Empresa, enseñando básicamente el 

funcionamiento y estructura del sistema; se 

diseñaron diagramas de casos de uso y de clases 

para determinar inicialmente el funcionamiento 

interno del sistema

Dirigido a todo personal de la empresa 

Vitalnip Marketing SAS encargados del 

registro de las ventas, usuarios, productos 

y proveedores. Con conocimientos 

mínimos sobre el uso de un ordenador, 

requerido para que el usuario haga uso de 

este sistema.



 El sistema de información de 

facturación se desarrolló 

utilizando PHP (versión 7.4.1),

 lenguaje de scripting (lenguaje 

interpretado). 

 Requiere de un servidor web 

para alojar el sistema,

 Hay diferentes paquetes de 

software que se pueden utilizar 

para ejecutar MVD como lo son 

XAMPP, WAMPSERVER por 

mencionar algunos.

 El sistema de Información se 

ejecuta sin modificaciones, 

bajo S.O como, Linux, Windows, 

Mac Os y otros sistemas que 

soportan PHP, incluyendo la 

mayoría de proveedores de 

almacenamiento en internet.

 Los datos son almacenados en 

una sola base de datos SQL 

(Lenguaje estructurado). 

 Hace uso total de abstracción 

de la base de datos, para que 

los instaladores puedan elegir 

entre alguno de los diversos 

tipos de servidores de bases de 

datos (Oracle y Microsoft SQL 

server son dos ejemplos de 

sistemas administradores de 

datos).



1- Ingresamos al modulo de apertura del 

sistema 

2- Digitamos el nombre del usuario y la 

contraseña.

3- Damos Click en ingresar



4- Una vez ingresado, tendremos la interfaz principal donde nos da todo el menú de 

navegación del sistema



5- Debemos diligenciar los campos para cambiar a 

una nueva contraseña y dar click en 

para confirmar el cambio.

6- Debemos diligenciar los campos para cambiar los 

datos de la empresa y dar click en 

para confirmar el cambio.



7- Desplegamos el menú para 

mas opciones.



8- Al desplegar el menú 

encontramos la opción

Y damos click sobre el y nos 

dirige al siguiente formulario..



9- Aquí diligenciamos los 

campos, seleccionamos el rol 

del usuario y damos click en el 

botón..
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11- Se despliega el menú 

donde escogemos y damos click 

en 



12- Damos click en la opción que deseamos ejecutar:



13- Damos Click en 

el Icono para editar 

el usuario



14- Al ingresar 

cambiamos la opción 

que sea necesaria y 

damos click en el 

botón: 



15- Damos Click en 

el Icono para 

eliminar el usuario



16- tomamos la 

opción que 

deseemos  y damos 

click sobre ella.



17- Al desplegar el menú 

encontramos la opción

Y damos click sobre el y nos 

dirige al siguiente formulario..



18- Aquí diligenciamos los 

campos y damos click en el 

botón..

Y como verificación llega el 

mensaje
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20- Se despliega el menú 

donde escogemos y damos click 

en ..



21- Damos click en la opción que deseamos ejecutar:



22- Damos Click en 

el Icono para editar 

el cliente.



23- Al ingresar 

cambiamos la opción 

que sea necesaria y 

damos click en el 

botón: 



24- Damos Click en 

el Icono para 

eliminar el cliente.



25- tomamos la 

opción que 

deseemos  y damos 

click sobre ella.



26- Al desplegar el menú 

encontramos la opción

Y damos click sobre el y nos 

dirige al siguiente formulario..

click



27- Aquí diligenciamos los campos y damos click 

en el botón..

Y como verificación llega el 

mensaje
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29- Se despliega el menú 

donde escogemos y damos click 

en ..

click



30- Damos click en la 

opción que deseamos 

ejecutar:

paginadorObservamos el listado 

de proveedores

Botón de Búsqueda



31- Damos Click en 

el Icono para editar 

el Proveedor.



32- Al ingresar 

cambiamos la opción 

que sea necesaria y 

damos click en el 

botón



33- Damos Click en el 

Icono para eliminar el 

Proveedor.



34- tomamos la 

opción que 

deseemos  y damos 

click sobre ella.



35- Al desplegar el menú 

encontramos la opción

Y damos click sobre el y nos 

dirige al siguiente formulario..



36- Aquí diligenciamos los campos y damos click 

en el botón..

Y como verificación llega el 

mensaje

Dando click aquí seleccionamos 

la imagen del producto



37- Al diligenciar el registro del producto se debe llenar 

todos los campos



38- Se despliega el menú 

donde escogemos y damos click 

en ..



39- Damos click en la 

opción que deseamos 

ejecutar:

Observamos el listado 

de Productos

Botón de BúsquedaNuevo Registro



40- Damos Click en 

el Icono 

Para agregar 

existencias en 

producto y cambiar 

el valor. 



41- aquí podemos 

modificar el numero 

de existencias de un 

producto agregando 

la cantidad y el 

valor del mismo

Digitamos la cantidad de 

productos que vamos 

agregar a la existencia

Digitamos el valor del 

productos que vamos 

agregar a la existencia

Damos click para aceptar y 

agregar los cambios o para 

deshacerlo



42- Al ingresar 

cambiamos la opción 

que sea necesaria y 

actualizamos 

Damos Click para la 

actualización después de 

editar el producto

También podremos 

cambiar la imagen del 

producto.



43- Damos Click en el 

Icono para eliminar el 

producto.



44- tomamos la opción que deseemos  y 

damos click sobre ella y obtenemos este 

mensaje de confirmación



45- Al desplegar el menú 

encontramos la opción

Y damos click sobre el y nos 

dirige al siguiente formulario..



46- Aquí podemos ver los 

campos para poder 

registrar la nueva venta, 

digitamos datos del cliente 

cuando ya esta creado en 

el sistema.



47- Aquí podemos ver 

Cuando digitamos la cedula 

de un cliente ya existente 

los datos cargan 

automáticamente



48- Aquí 

observamos que al dar 

click en 

Nos habilitara los 

campos para agregar 

al nuevo cliente y 

luego damos click en 

para 

confirmar y nos 

aparece de esta forma



49- Ahora procedemos a registrar la venta : al 

digitar el código y la cantidad del producto 

automáticamente carga los datos del mismo

Después de esto damos click en el botón 



50- después de dar click en 

nos cargan los datos totales de la factura y 

tenemos la opción de eliminar los 

productos agregados a la venta con solo dar 

click en              

y nos mostrara nuevamente en blanco 



51- Al dar click en 

automáticamente nos genera 

una factura en formato

Al dar click en el botón 

se cancelara el registro de 

la venta .



52- FACTURA DE VENTA

Esta es la factura 

después de 

procesar la venta 

en el sistema, la 

cual se puede 

descargar o 

imprimir



53- Se despliega el menú 

donde escogemos y damos click 

en ..



54- Aquí diversas opciones

Si damos click aquí nos 

devolverá a la ventana 

de registro de nueva 

venta (paso 46)

Si damos click aquí se 

anulara el registro de la 

venta

Si damos click 

aquí nos 

buscara la 

factura

Aquí podremos 

observar el PDF 

de la factura



55- Aquí podremos anular la 

factura dando clic en 

y nos dará esta información 

Después de anulada nos 

confirmara con este mensaje

Y confirmamos en la lista 

que ya se encuentra 

anulada



56- Y confirmamos en la lista 

que ya se encuentra 

anulada la factura y al 

igual al visualizarla lo 

confirma



Cabe mencionar que este software viene inicialmente con una

clave genérica de administrador, que será suministrada por el desarrollador del

sistema, el administrador final podrá personalizar su usuario y contraseña, una vez

el administrador personalicé su clave podrá realizar la asignación de los diferentes

tipos de usuarios que admite el sistema, como lo son: Administrador, Supervisor y 

Vendedor.



Web: Web es un vocablo 

inglés que significa “red”, 

“telaraña” o “malla”. El 

concepto se utiliza en el 

ámbito tecnológico para 

nombrar a una red 

informática y, en general, a 

Internet

Usuario: En informática, un 

usuario es una persona que utiliza 

una computadora o un servicio de 

red. Los usuarios de sistemas 

informáticos y productos de 

software generalmente carecen 

de la experiencia técnica 

necesaria para comprender 

completamente cómo funcionan.

Software: Se conoce como 

software al soporte lógico de un 

sistema informático,

que comprende el conjunto de los 

componentes lógicos necesarios que 

hacen posible la realización de 

tareas específicas, en contraposición 

a los componentes

físicos que son llamados hardware.

Hardware: La palabra 

hardware en informática se 

refiere a las partes físicas,

tangibles, de un sistema 

informático, sus componentes 

eléctricos, electrónicos,

electromecánicos y mecánicos.

Manual de usuario: es un 

documento de comunicación técnica 

destinado a dar

asistencia a las personas que utilizan 

un sistema en particular.

Windows: es el nombre de una 

familia de distribuciones de software 

para PC,

teléfonos inteligentes, servidores y 

sistemas empotrados, desarrollados y 

vendidos por Microsoft y disponibles 

para múltiples arquitecturas, tales 

como x86, x86-64 y ARM.




